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ประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 
ส าหรับการอบรมสัมมนา และการจัดกจิกรรมต่างๆ 

ธนาคารเกียรตินาคินภทัร จ ากดั (มหาชน) บริษัทหลกัทรัพย์ เกียรตินาคินภทัร จ ากดั (มหาชน) บริษัทหลกัทรัพย์
จัดการกองทุน เกียรตินาคินภัทร จ ากัด บริษัทหลักทรัพย์ เคเคพี ไดม์ จ ากัด บริษัท เคเคพี แคปปิตอล จ ากัด )มหาชน(   
และบริษัท เคเคพี ทาวเวอร์ จ ากดั (รวมเรียกว่า “บริษัทในกลุ่มธุรกิจการเงนิเกียรตินาคินภัทร” “เรา” หรือ “ของเรา”) 
ตระหนักถึงความส าคญัของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เราจึงออกประกาศความเป็นส่วนตวัฉบับนี ้เพื่อให้ท่านได้ทราบ
แนวทางของเราในการรักษาข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน เพื่ออธิบายเหตุผลและวิธีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลของท่าน และเพื่ออธิบายสิทธิต่าง ๆ ที่ท่านมีเก่ียวกับข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน รวมถึงช่องทางในการใช้สิทธิ
ดงักล่าวเพื่อการรักษาสิทธิในข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน 

1. ภาพรวม 

เราจะเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพียงเท่าที่จ าเป็นเพื่อให้บรรล ุ
วตัถุประสงค์ใดวตัถุประสงค์หนึ่งตามที่จะได้กล่าวต่อไปในประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้หรือวตัถุประสงค์อื่นใดตามที่
ได้กล่าวไว้ในเอกสารหรือวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ เก่ียวกับการให้ความยินยอมเพื่อเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย
ข้อมลูส่วนบคุคลของท่านเท่านัน้ 

ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนีใ้ช้บังคับกับวิธีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  
ที่เก่ียวข้องกบัการเข้าร่วมอบรมสมัมนา และการจดักิจกรรมต่าง ๆ  ของบริษัทในกลุ่มธุรกิจการเงินเกียรตินาคินภทัร ไม่ว่า
ผ่านช่องทางใด ๆ เช่น สาขา เว็บไซต์ แอปพลิเคชัน (Application) สถานที่ หรือช่องทางบริการอื่นใดของเรา หรือของ
พันธมิตรทางธุรกิจของเรา ทัง้นี ้ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนีใ้ช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคล (ตามที่ระบุไว้ในข้อ 2 
ข้างล่างนี)้ ของเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล ดงันี ้

 (1) บุคคลธรรมดาที่เข้าร่วมอบรมสมัมนา และกิจกรรมต่าง ๆ ของเรา ตลอดจนบุคคลธรรมดาที่เก่ียวข้องหรือมี
ความสมัพนัธ์กบันิติบคุคลที่เข้าร่วมกิจกรรม เช่น เป็นพนกังาน ลกูจ้าง ตวัแทน หรือผู้แทนของนิติบคุคลดงักล่าว 

(2) บคุคลธรรมดาที่เป็นพิธีกร ผู้ด าเนินรายการ ผู้บรรยาย ที่บริษัทในกลุ่มธุรกิจการเงินเกียรตินาคินภทัรว่าจ้าง 
(3) บคุคลธรรมดาที่เป็นช่างภาพท่ีบริษัทในกลุ่มธุรกิจการเงินเกียรตินาคินภทัรว่าจ้าง 
(4) บุคคลธรรมดาที่เป็นพนกังานของเราที่ท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานและอ านวยความสะดวกในการจดัอบรม

สมัมนาและการจดักิจกรรมภายในงาน 

โดยต่อจากนี ้จะรวมเรียกว่า "ท่าน" หรือ "ของท่าน"   

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันีไ้ด้จดัท าขึน้เป็นภาษาไทยและฉบบัแปลภาษาองักฤษ ซึ่งหากกรณีมีข้อความที่
ขดักนั ให้ถือประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบัภาษาไทยเป็นหลกั 

2. เราเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลอะไรบ้าง 

"ข้อมูลส่วนบุคคล"  หมายถึง ข้อมูลเ ก่ียวกับท่านซึ่งระบุถึงตัวท่านหรือท าให้สามารถระบุตัวท่านได้  
ตามที่ระบไุว้ข้างล่างนี ้ 
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ก) ข้อมลูแสดงตวัตน (Identity Data) เช่น ชื่อ นามสกุล เลขประจ าตวัประชาชน เลขที่หนงัสือเดินทาง 
(กรณีบุคคลต่างด้าว) การศึกษา ข้อมูลการท างาน (เช่น อาชีพ ชื่อสถานที่ท างาน ต าแหน่ง)  
ลายมือชื่อ รูปถ่าย เป็นต้น 

ข) ข้อมลูการติดต่อ (Contact Details) เช่น ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศพัท์ อีเมล เป็นต้น  
ค) ข้อมลูภาพและภาพเคล่ือนไหวของท่าน  
ง) ข้อมลูเสียงของท่าน 
จ) ข้อมลูส่วนบคุคลอื่น ๆ ที่เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยโดยเก่ียวข้องกบัการอบรมสมัมนา และกิจกรรม

ต่าง ๆ เช่น ข้อมลูที่ท่านให้แก่เราผ่านแบบส ารวจหรือแบบสอบถาม เป็นต้น 

 ทัง้นี ้ในการอบรมสมัมนา และการจดักิจกรรมต่าง ๆ เราไม่มีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลที่
มีความอ่อนไหวของท่านแต่อย่างใด 

ในกรณีที่ท่านปฏิเสธไม่ให้ข้อมลูที่มีความจ าเป็นในการเข้าร่วมอบรมสมัมนา และเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ กับเรา  
อาจส่งผลให้เราไม่สามารถด าเนินการให้ท่านเข้าร่วมอบรมสัมมนา หรือเข้าร่วมกิจกรรมนัน้ได้ และกรณีที่ท่านเป็นผู้ ให้
ข้อมลูส่วนบุคคลของบุคคลอื่นแก่เรา ท่านมีหน้าที่รับผิดชอบในการแจ้งรายละเอียดตามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้
ให้บุคคลดังกล่าวทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลนัน้หากเป็นกรณีที่ต้องได้รับความยินยอมในการเปิดเผย
ข้อมลูแก่เรา 

3. เราเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านด้วยวตัถุประสงค์อะไรบ้าง 

เราจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน เพื่อให้บรรลวุตัถุประสงค์ต่าง ๆ ตามที่ปรากฏใน
ตารางต่อไปนี  ้ โดยเราจะอาศัยฐานทางกฎหมายในการประมวลผล (Lawful Basis) ตามที่ก าหนดไว้ภายใต้
พระราชบญัญัติคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562  

วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ 
และ/หรือเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล (Lawful basis) 

การลงทะเบียน ติดต่อประสานงาน และด าเนินการ
เก่ียวกบัการอบรมสมัมนา และการจดักิจกรรมต่าง ๆ 
 

• เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏิบัติตามสัญญาระหว่างท่าน
กบัเรา (Contractual Basis) 

• เพื่ อประโยช น์อันชอบด้วยกฎหมายของเรา 
(Legitimate Interest)  

การประชาสัมพันธ์และการโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น   
ส่ือส่ิงพิมพ์ หรือส่ืออิเล็กทรอนิกส์ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ 
เว็บไซต์ของเรา ส่ือโซเชียลมีเดีย และอีเมล เป็นต้น 
 

• เพื่ อประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมายของเรา 
(Legitimate Interest)  

• เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏิบัติตามสัญญาระหว่างท่าน
กับเรา (Contractual Basis)  ในกรณีที่ท่านเป็น
พิธีกร ผู้ด าเนินรายการ หรือผู้บรรยาย 

การแจ้งข้อมูลข่าวสารหรือประชาสัมพันธ์เก่ียวกับการ
อบรมสมัมนา หรือการจดักิจกรรมต่าง ๆ  รวมทัง้การเสนอ

• เพื่ อประโยช น์อันชอบด้วยกฎหมายของเรา 
(Legitimate Interest) 

• เมื่อท่านได้ให้ความยินยอมกบัเรา (Consent) 
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วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ 
และ/หรือเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ฐานทางกฎหมายในการประมวลผล (Lawful basis) 

สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ที่เราเห็นว่าเก่ียวข้องกับท่าน หรือ
ท่านอาจจะสนใจ  
 

• เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏิบัติตามสัญญาระหว่างท่าน
กบัเรา (Contractual Basis) 

การส ารวจความพึงพอใจและความคิดเห็น ส าหรับน าไป
ปรับปรุงการอบรมสมัมนา และการจดักิจกรรมต่าง ๆ ใน
อนาคต 

• เพื่ อประโยช น์อันชอบด้วยกฎหมายของเรา 
(Legitimate Interest) 

การมอบของรางวัลจากการอบรมสัมมนา หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และการด าเนินการที่เก่ียวข้อง เช่น การหักภาษี  
ณ ที่จ่าย เพื่อน าส่งกรมสรรพากร 

• เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏิบตัิตามสญัญา (Contractual 
Basis) 

• เพื่ อประโยช น์อันชอบด้วยกฎหมายของเรา 
(Legitimate Interest) 

• เพื่อปฏิบตัิตามกฎหมาย (Legal Obligation) 
 

ทัง้นี ้เราอาจมีการประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลของท่านตามวตัถุประสงค์ข้างต้นด้วยการใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่ใน
ปัจจุบันหรืออาจมีเพิ่มเติมในอนาคต ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง การใช้ปัญญาประดิษฐ์  (Artificial Intelligence : AI) 
คลาวด์คอมพิวติง้ (Cloud Computing) บล็อกเชน (Block Chain) เป็นต้น 

ในบางกรณีหากเราไม่ได้รับความยินยอมจากท่าน อาจส่งผลกระทบต่อท่านในการไม่ได้รับการให้บริการหรือ
ผลิตภัณฑ์ของเรา ความสะดวก หรือการปฏิบัติตามสัญญา และท่านอาจได้รับความเสียหายหรือเสียโอกาส  
และอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบตัิตามกฎหมายใด ๆ ที่ท่านหรือเราต้องปฏิบตัิตาม 

นอกจากนี ้ในบางกรณี เราอาจโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังต่างประเทศด้วยวัตถุประสงค์ข้างต้น  
โดยเราจะด าเนินการตามที่ก าหนดไว้ในข้อ 7 การโอนข้อมลูส่วนบคุคลของท่านระหว่างประเทศ 

4. เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านร่วมกับใครบ้าง 

หากท่านได้ให้ความยินยอม หรือเป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา  การปฏิบัติตามกฎหมาย  
หรือเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของเรา เราอาจส่ง โอน และ/หรือ เปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคล
อื่นดังต่อไปนี ้ทัง้นี ้เราจะด าเนินการภายใต้กรอบที่กฎหมายก าหนดและจะจดัให้มีมาตรฐานในการคุ้มครองข้อมลูส่วน
บคุคลที่เพียงพอส าหรับการด าเนินการดงักล่าว 

ก) บริษัทในกลุ่มธุรกิจทางการเงินของเรา เช่น ธนาคารเกียรตินาคินภัทร จ ากัด (มหาชน) บริษัท
หลกัทรัพย์ เกียรตินาคินภทัร จ ากัด (มหาชน) บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุ เกียรตินาคินภทัร จ ากดั 
บริษัทหลกัทรัพย์ เคเคพี ไดม์ จ ากัด บริษัท เคเคพี แคปปิตอล จ ากัด  )มหาชน(  และบริษัท เคเคพี ทาว
เวอร์ จ ากดั  

ข) บริษัทพันธมิตรของเรา เช่น พนัธมิตรธุรกิจร่วม (Co-brand Partners) คู่สญัญา แต่ทัง้นี ้ผู้ รับข้อมลู
เหล่านีต้้องตกลงที่จะปฏิบตัิต่อข้อมลูส่วนบุคคลของท่านโดยถกูต้องตามกฎหมายคุ้มครองข้อมลูส่วน
บคุคล และสอดคล้องกบัประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ 
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ค) ผู้ให้บริการภายนอกของเรา เช่น บริษัทรับจ้างท ากิจกรรมทางการตลาด บริษัทรับจ้างท าวิจัย  
บริษัทรับจ้างจดังานอบรมสมัมนา เป็นต้น 

ง) สื่อสังคม (Social Media) เช่น Facebook, LINE เป็นต้น 
จ) หน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมสรรพากร เป็นต้น 
ฉ) บุคคลหรือหน่วยงานอื่นใดอันจ าเป็น เพื่อให้บรรลวุตัถปุระสงค์ต่าง ๆ ตามที่ปรากฏใน ข้อ 3. 
 

5. ท่านมสีทิธเิกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลอย่างไรบ้าง 

ท่านมีสิทธิในการด าเนินการใช้สิทธิดงัต่อไปนี ้ 

5.1 สิทธิในการเข้าถึงและรับส าเนาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือสิทธิในการขอให้เราเปิดเผยถึง
การได้มาซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวโดยที่ท่านไม่ได้ให้ความยินยอม (Right to Access) 

 ท่านมีสิทธิขอทราบและขอรับส าเนาข้อมลูส่วนบคุคลของท่านซึง่อยู่ในความรับผิดชอบของเราหรือ 
ขอให้เราเปิดเผยการได้มาซึง่ข้อมลูที่ท่านไม่ได้ให้ความยินยอมได้ 

5.2 สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (Right to Rectification) 
 ท่านมีสิทธิขอให้เราด าเนินการแก้ไขเพื่อให้ข้อมลูถกูต้อง เป็นปัจจบุนั และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 

5.3 สิทธิในการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (Right to Erasure) 
ท่านมีสิทธิขอให้เรา ลบหรือท าลาย หรือท าให้ข้อมลูส่วนบุคคลเป็นข้อมลูที่ไม่สามารถระบุตวับคุคลว่า
เป็นท่านได้ ในกรณีดงัต่อไปนี ้
- ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวไม่มีความจ าเป็นส าหรับวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยอีกต่อไป 
- ท่านได้ถอนความยินยอมไปแล้ว และเราไม่สามารถอ้างฐานทางกฎหมายใดในการเก็บ

รวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลนัน้ได้อีกต่อไป 
- ท่านได้คดัค้านการประมวลผลในบางกรณีและเราไม่สามารถปฏิเสธค าขอดงักล่าวได้ 
- ท่านได้คดัค้านการประมวลผลเพื่อวตัถปุระสงค์เก่ียวกบัการตลาดแบบตรง 
- เป็นการเก็บรวบรวมใช้เปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

5.4 สิทธิในการระงับการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเป็นการ
ชั่วคราว (Right to Restriction of Processing) 

 ท่านมีสทิธิในการห้ามมิให้เราประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน เมื่อเข้าเงื่อนไขต่อไปนี ้
- การประมวลผลไม่จ าเป็นอีกต่อไป แต่การเก็บรักษาข้อมลูส่วนบคุคลยงัคงมีความจ าเป็นเพื่อ

การใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 
- เป็นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลอันไม่ชอบด้วยกฎหมาย แต่ท่านต้องการห้ามมิให้

ประมวลผลแทนการลบหรือท าลายข้อมลูส่วนบคุคล 
- เมื่ออยู่ในระหว่างการตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูส่วนบคุคลตามที่ท่านร้องขอ 
- เมื่อเราอยู่ในระหว่างการพิสจูน์การปฏิเสธการใช้สิทธิคดัค้าน 

5.5 สิทธิในการขอให้เราส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (Right to Data Portability) 
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ท่านมีสิทธิขอรับข้อมูลที่เก่ียวกับท่านจากเรา ในกรณีที่เราได้ท าให้ข้อมูลดังกล่าวอยู่ในรูปแบบที่
สามารถอ่าน หรือใช้งานโดยทัว่ไปได้ด้วยเคร่ืองมือหรืออปุกรณ์ที่ท างานได้โดยอตัโนมตัิ และสามารถใช้
หรือเปิดเผยได้ด้วยวิธีการอตัโนมตัิ  รวมทัง้ (ก) มีสิทธิขอให้เราส่งหรือโอนข้อมลูในรูปแบบดงักล่าวไป
ยังผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคลอื่น เมื่อสามารถท าได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ หรือ (ข) ขอรับข้อมูลที่เราส่ง
หรือโอนข้อมลูในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคลอื่นโดยตรง เว้นแต่สภาพทางเทคนิค
ไม่สามารถท าได้ 

5.6 สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน  
(Right to Object) 
ท่านมีสิทธิคดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูที่เก่ียวกบัท่าน ในกรณีดงัต่อไปนี ้
- กรณีที่เป็นการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์เก่ียวกับ

การตลาดแบบตรง 
- กรณีที่เป็นการเก็บรวบรวมใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคลเพื่อวตัถปุระสงค์เก่ียวกบัการ

ศึกษาวิจยัทางวิทยาศาสตร์ ประวตัิศาสตร์ หรือสถิติ เว้นแต่การจ าเป็นเพื่อด าเนินภารกิจเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะของเรา 

- กรณีเป็นข้อมลูที่เก็บรวบรวมได้ด้วยเหตจุ าเป็นเพื่อการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะ
ของเรา หรือจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย เว้นแต่ เราจะแสดงให้เห็นถึงเหตอุนั
ชอบด้วยกฎหมายที่ส าคญักว่า หรือเป็นไปเพื่อก่อตัง้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติ
ตาม หรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสู้เรียกร้องตามกฎหมาย 

5.7 สิทธิในการเพกิถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent) 
 ท่านมีสิทธิในการถอนความยินยอมที่ให้ไว้กับเราในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของ

ท่านเมื่อใดก็ได้ เว้นแต่ การถอนความยินยอมดังกล่าวจะมีข้อจ ากัดโดยกฎหมายหรือสัญญาที่ให้
ประโยชน์กบัท่าน  

5.8 สิทธิในการยื่นร้องเรียน (Right to Complaint) 
 ท่านมีสิทธิยื่นเร่ืองร้องเรียนไปยงัหน่วยงานท่ีมีอ านาจ ในกรณีที่ท่านเชื่อว่าเราท าการประมวลผลข้อมลู

ส่วนบุคคลของท่านโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายหรือไม่สอดคล้องกบักฎหมายคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลที่
บงัคบัใช้  

 อย่างไรก็ตาม ขอท่านได้โปรดแจ้งมายงัเราเพื่อให้เราได้ช่วยตรวจสอบและแก้ไขปัญหาให้แก่ท่านเป็น
ล าดบัแรก 

สิทธิของท่านดงักล่าวข้างต้นขึน้อยู่กบัปัจจยัต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ซึ่งในบางกรณีเราอาจไม่สามารถด าเนินการตาม
ค าร้องขอของท่านได้ เนื่องจากเรายงัคงมีภาระหรือหน้าที่อนัชอบด้วยกฎหมายทีจ่ะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วน
บคุคลของท่าน เช่น เราต้องเก็บข้อมลูส่วนบคุคลของท่านตามระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด เป็นต้น 

หากท่านประสงค์ที่จะใช้สิทธิ ท่านสามารถติดต่อขอรับแบบค าร้องขอใช้สิทธิเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  
(Data Subject Right Request Form) ได้ที่ สาขา KKP Contact Center หรือ คล๊ิก และส่งแบบค าขอมาที่ สาขา KKP 

https://media.kkpfg.com/document/2026/Mar/Data_Subject_Rights_Request_Form.pdf
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Contact Center หรือ DPO@kkpfg.com ทัง้นี ้เราจะพิจารณาค าร้องขอให้เสร็จสิน้ภายในระยะเวลาไม่เกนิ 30 วนั นบัจาก
วนัท่ีได้รับค าร้องขอจากท่าน ซึง่เราอาจขอขยายได้อีกไม่เกิน 30 วนั เว้นแต่กฎหมายจะก าหนดไว้เป็นอย่างอื่น 

6. เรามีมาตรการปกป้องข้อมูลส่วนบคุคลของท่านอย่างไร 

เรามีมาตรการรักษาความปลอดภัยทางเทคนิค ทางกายภาพ และทางด้านการบริหารจัดการที่ออกแบบมา
เพื่อให้ความคุ้มครองที่เหมาะสมส าหรับข้อมลูส่วนบคุคลของท่านจากการสญูหาย การใช้ในทางที่ผิด การเข้าใช้โดยไม่ได้
รับอนญุาต การเปิดเผย และการเปล่ียนแปลงแก้ไข ได้แก่ ไฟร์วอลล์ การเข้ารหสัข้อมลู การควบคมุการเข้าถงึทางกายภาพ
เมื่อเข้าสู่ศนูย์ข้อมลูของเรา และการควบคมุการอนญุาตให้เข้าถึงข้อมลู  

เราก าหนดนโยบาย คู่มือและมาตรฐานขัน้ต ่าในการจดัการข้อมลูส่วนบุคคล เช่น มาตรฐานความปลอดภยัของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และเราได้มีการปรับปรุงนโยบาย คู่มือและมาตรฐานขัน้ต ่าดงักล่าวเป็นระยะ ๆ ตามเกณฑ์ที่
กฎหมายก าหนด 

นอกจากนี ้พนกังาน ลกูจ้าง พนัธมิตรทางธุรกิจ หรือผู้ ให้บริการภายนอกมีหน้าที่ต้องรักษาความลบัของข้อมูล
ส่วนบคุคลตามสญัญารักษาความลบัท่ีลงนามไว้กบัเรา  

7. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านระหว่างประเทศ 

เราอาจเปิดเผยหรือโอนข้อมลูส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลภายนอก หรือเคร่ืองแม่ข่ายที่ตัง้อยู่ในต่างประเทศ
ซึง่ประเทศปลายทางอาจมี หรืออาจไม่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมลูในลกัษณะเดียวกนักบัประเทศไทย เพื่อวตัถปุระสงค์
ที่กล่าวมาข้างต้นในประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ทัง้นี ้เราได้ด าเนินการตามขัน้ตอนและมาตรการต่าง ๆ เพื่อท าให้
ท่านมั่นใจได้ว่าการโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจะโอนอย่างปลอดภัยและบุคคลที่รับโอนข้อมูลนัน้มีมาตรฐานการ
คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลที่เหมาะสม และการโอนข้อมลูนัน้ชอบด้วยกฎหมายโดยอาศยัข้อยกเว้นตามที่ได้รับอนญุาตตาม
กฎหมาย 

8. เราจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้อย่างไรและนานเท่าใด 

เราจะเก็บรักษาข้อมลูส่วนบคุคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่ข้อมลูนัน้ยงัมคีวามจ าเป็นอย่างสมเหตสุมผล ตาม
วตัถปุระสงค์ที่เราระบไุว้ในประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้และเพื่อปฏิบตัิตามภาระหน้าที่ทางกฎหมายและกฎข้อบงัคบั
ต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม เราอาจเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่านนานขึน้หากเป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกร้อง การ
ปฏิบตัิตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้อง หรือการยกขึน้ต่อสู้ สิทธิเรียกร้องตามกฎหมายที่ใช้บงัคบั โดยเมื่อพ้นระยะเวลาและ
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านสิน้ความจ าเป็นตามวัตถุประสงค์ดังกล่าวแล้ว เราจะท าการลบท าลายหรือท าให้ข้อมูลส่วน
บุคคลของท่านไม่สามารถระบุตวัตนได้ต่อไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบท าลายข้อมลูส่วนบุคคลที่คณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลหรือกฎหมายจะได้ประกาศก าหนดหรือตามมาตรฐานสากล 

 ทัง้นี ้ในบางกรณี เราอาจเก็บข้อมลูส่วนบุคคลบางอย่างของท่าน เช่น ชื่อ นามสกุล ที่อยู่ วนัเดือนปีที่เร่ิมและ
สิน้สุดความสัมพันธ์ เป็นต้น ไว้เป็นประวัติในฐานข้อมูล (Archive) ของเราเท่านัน้ และจะไม่น าไปใช้หรือเปิดเผยเพื่อ
วตัถปุระสงค์อื่นใด 
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9. การเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัว 

  เพื่อปรับปรุงการด าเนินการกับข้อมลูส่วนบุคคลของท่านให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ เราขอสงวนสิทธ์ิในการ
เปล่ียนแปลงประกาศความเป็นส่วนตวัตามที่เราเห็นสมควร โดยประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบัที่ประกาศในหน้าเว็บไซต์
ของเราจะเป็นฉบับที่ปรับปรุงล่าสุด  ทัง้นี ้เราจะแจ้งการเปล่ียนแปลงให้ท่านทราบหากการเปล่ียนแปลงดงักล่าวส่งผล
กระทบอย่างมีนยัส าคญักบัการด าเนินการกบัข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน 

10.     ช่องทางการติดต่อ 

หากท่านมีข้อสงสยั หรือมีข้อเสนอแนะประการใดเก่ียวกบัแนวทางของเราในการรักษาข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน 
หรือหากท่านต้องการใช้สิทธิของท่านตามกฎหมาย ท่านสามารถติดต่อเราผ่านช่องทางต่อไปนี ้

 

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเรา (Group Data Protection Officer) 

กลุ่มธุรกิจการเงินเกียรตินาคินภทัร 209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์ถนนสขุมุวิท 21 (อโศก)  

แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันากรุงเทพฯ 10110 

หรือ 

DPO@kkpfg.com 
 

 


